
２０２２年４月吉日 

お客さま各位 

高鍋信用金庫 

 

 

「Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｅｘｐｏｒｅｒ」の互換表示設定解除のお願い 

 

 

平素より高鍋信用金庫をご利用いただき誠にありがとうございます。 

さて、２０２２年５月１６日に法人インターネットバンキングの画面リニューアルを予定してお

ります。 

お客さまが「Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｅｘｐｏｒｅｒ」において互換表示設定をされている場合、画

面崩れ（画面上のボタンやテキストの表示崩れ）となることが確認されております。 

つきましては、「Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｅｘｐｏｒｅｒ」をご利用のお客さまは、５月１５日までに

設定の解除をお願いいたします。 

 

 

【 互換表示設定の解除手順 】 

  以下のＵＲＬより互換表示設定の解除をお願いいたします。 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/hojin/20220516/gokansetteisakujo2.pdf 

 

【 本件に関するお問い合わせ先 】 

しんきんインターネットバンキングヘルプデスク 

  ＴＥＬ：０８００－７７７－１９８５（無料） 

  平日のみ ９：００～２２：００ 

 

以 上 

 

https://www.shinkin.co.jp/ib/info/hojin/20220516/gokansetteisakujo2.pdf

