
令和 8 年 3 月 18 日 

 

お客様 各位 

 

高鍋信用金庫 

 

ネットシステム障害の復旧について 

 

 

平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

保証委託先である一般社団法人しんきん保証基金のネットワーク障害の影響

により、当金庫ホームページにおける一部のインターネット申込サービス（カ

ーライフプラン等）がご利用いただけない状況となっておりましたが、現在は

復旧し、通常どおりご利用いただける状態となっております。 

 

本障害により、お客様には多大なるご不便とご迷惑をおかけいたしましたこ

とを、深くお詫び申し上げます。 

 

今後は関係機関と連携のうえ、再発防止に努めてまいりますので、何卒ご理

解賜りますようお願い申し上げます。 

 


