
令和8年7月1日

お客さま各位

高鍋信用金庫

WEB完結ローンにおけるWEB口座開設申込の不具合復旧について

平素より高鍋信用金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。

WEB完結ローンのお申込みに際し、WEB口座開設が必要となるお客さまにおいて、

システム不具合によりWEB口座開設申込が完了しない事象が発生しておりましたが、

現在は復旧し、通常どおりご利用いただける状態となっております。

お客さまにはご不便、ご迷惑をおかけしましたことを、深くお詫び申し上げます。

今後とも高鍋信用金庫をご愛顧賜りますようお願い申し上げます。
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